Q No puedo realizar la visita de telemedicina porque ...
No tengo los acomodos razonables que necesito

=

éQueé significa esto? O 00
ah ah ad

-> Es posible que el inglés no sea su primer
idioma o que tenga una necesidad de atencion
médica especial que le dificulte comunicarse -> Proveedor de servicios médicos

¢Quién puede ayudar?

con su proveedor sin los acomodos razonables
para usted o su hijo. -> QOrganizaciones locales o de
-> Estos acomodos, podrian incluir un intérprete, base comunitaria

software especial o asistencia adicional. La Ley
de Estadounidenses con Discapacidades ADA

requiere que los proveedores de atencion ->Centro de Informacién de salud
médica proporcionen dispositivos, equipos o ST T
servicios necesarios para la comunicacién w
efectiva entre una persona que tiene una

discapacidad visual, auditiva o del habla.

-> Departamento de salud local

éCudles son los siguientes
pasos?

-> Hable o planifique con su proveedor sobre
gué dispositivos, equipos y servicios
necesita para comunicarse. Sea especifico > Guias sobre las Leyes de Derechos de
y conozca sus derechos. Discapacidades

éDAnde puedo aprender mas?

~»> Comuniquese con su Centro de -> Derechos y responsabilidades de las familias
Informacion de salud de familia a familia en Telesalud

-> Encuentre el centro de la red de ~> COVID-19 Herramientas para ejecer tu
discapacidades de su estado o territorio derecho a la comunicacion

~> Encuentre Fundacién Defensor del ** NOTA: incluye enlaces a versiones para
Paciente imprimir, en letra grande y en espafiol**

® www.FamilyVoices.org/telehealth

This program is supported by the Health Resources and Services Administration (HRSA) of the U.S. Department of Health and Human
Services (HHS) as part of an award totaling $1,000.000 with 0% financed with non-governmental sources. The contents are those of the|
authors and do not necessarily represent the official views of, nor an endorsement, by HRSA, HHS, or the U.S. Government. For more
information, please visit HRSA.gov

FAMILY OICES


http://www.familyvoices.org/telehealth
https://familyvoices.org/affiliates/
https://familyvoices.org/affiliates/
https://www.patientadvocate.org/es/
https://www.ada.gov/cguide_spanish.htm
https://familyvoices.org/wp-content/uploads/2021/01/Derechos-y-Responsabilidades_1.26.21.r.pdf
https://drive.google.com/file/d/18S_EeoC1gU5vMx46bvXXFGjwsCeyi4cP/view

	Slide Number 4



