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Agenda

Objetivos del taller
- Guia general

= Participacion de la familia y liderazgo
= Secciones de la guia
« 1. Oportunidades para participar

2.
. Procesos que usan los grupos

© N O U AW

Tipos de grupos

Herramientas que usan los grupos

. Consejos y estrategias para grupos

La compresion de los datos como informacion
El rol de las familias en los grupos
. Destrezas para participar en grupos

« Informacidon adicional y recursos
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http://tomorrowsleadersofwashington.org/

Objetivos:
Ruta y camino

« Familiarizarse con la Guia de Recursos y su
contenido

« Fortalecer la comprension acerca de o
toma de decisiones de los grupos

| « Conocer 10s principios que guian las I
> practicas y los procesos que usan |os
grupos

« AdqQuirir estrategias para ayudar a tener
confianza y participar activamente en la
toma de decisiones de los grupos
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http://bunewsservice.com/a-tour-of-empty-streets-via-social-media/
http://freshtraveldestinations.com/redwood-national-and-state-parks-california-usa/

Creencias acerca del liderazgo

Los lideres no nacen ~ ellos surgen de la pasidon
de personas y sobre la forma en que estas
quieren que sea el mundo.

- Elliderazgo no es unregalo ~ es accesible a
cualquier persona que lo desee.

« Elliderazgo no es un llamado ~ es cuestion
de escuchar una pregunta vy tratar de llegar
a una respuesta.

= Un lider es alguien que tiene una historia muy
GRANDE e IRRESISTIBLE de codmo todo podria
resultar.

Barbara Walsh, HP
Proyecto de Liderazgo Familiar

WIFACETS w




LA FUNCION DEL

LIDERAZGO
ES PRODUCIR MAS

LIDERES,

NO MAS SEGUIDORES

EL VERDADERO LIDER
ES QUIEN POTENCIALIZA
LAS CAPACIDADES DE

x llElllll‘Pl] Y HACE

.M1

ERES-WUN«BIiDIER

- Jack Welch -

No requiere de muchas palabras para decir la
verdad.

—Chief Joseph

“El reto del liderazgo
es ser fuerte, pero no
grosero; ser amable,
pero no débil; ser
atrevido, pero no
abusador; ser
considerado pero no
perezoso; ser
humilde, pero no
timido; ser orgulloso,
pero no soberbio;
tener humor, pero no
insensatez”.

TA EXCELENGIA
de un lider, se mide por l@
capacidad para
transformar los problemas
en oportunidades

Jim Rohn

“Un verdadero (fder usa
cualguier problema, no
importa qué tan serio o
sensible sea, para asequrar
que al final emerjamos mas
fuertes y mds unidos que

Erprenarylidana: com

antes” Seiniiben
Nelson Mandela

EI ||deroz

esuna oporiumdod
de senvir; no de lucise
-

JWalters

‘el iderazqo tiene

ver

Cm la excelenda A

%m%m Se ’rra’ra de
z0r

trabajo en d
te a%\mmspgeﬁ’rra‘m?:
estimdar a cada una de los
gasoms con los que

abajos v o los que
aﬂmﬁ hace fofta tener
Un corgo pora ser ider'

Emprandarylidenir som Roh'n Sharma

@Empenduldun

“Los LiDERES
NO CREAN
SEGUIDORES,
CREAN MAS

LIDERES.”

-Tom PeTERS

©AnabellHilarski
www.anahilarski.com




La participacion de la familia vy el
iderazgo

« Apoyar e incrementar la participacion de 1as
familias en los grupos para la toma de decisiones

« Las investigaciones sobre la participacion familiar
en el proceso de la foma de decisiones han
enconfrado que:

= Los ninos tienen mejores resultados cuando sus
familias estan involucradas

« Es necesario que haya apoyo para que las familias
se involucren

Investigacion del Dr. Joyce Epstein & otros

W FACETS E



http://okpta.org/programs/diversity-and-inclusion/

Beneficios de |la tfoma de decisiones
compartida
Resultados para familias Resultados para

Concienciacion y profesionales
aportacion en las politicas . Concienciacidn de Ia

- Sentido de pertenencia perspectiva de la familia ‘
Compartir experiencias y - Aumento de la confianza ﬂ
conexiones con los y la capacidad de
profesionales y otras asociarse con las familias

- familias . La aceptacién de los

representantes de la
familia en los roles de
liderazgo

Adaptado de los estudios de J. Epstein & otros

¢



https://nl.dreamstime.com/photos-images/afrikaans-huis.html

Vision general de participar en
grupos

= Se creo debido a una necesidad
identificada

« Mediante el esfuerzo colaborativo de las l
partes interesadas
« Audiencia
« Miembros de la Familia
« Estudiantes
« Educadores
« Grupos
« Miembros de la Comunidad
« Administradores
o ¢




Pagina de ejemplo

Opportunities to Get Involved

Making a Difference

Once you feel comfortable with the processes
that have helped make a difference for your own
child, you may choose to reach out and make a
difference for other children and families.

Iti

mportant to match issues you care about to
decision-making group with the authority to
dress the issue. This guidebook will help you
focus your efforts and take action.

Did you know?—— |
Researchers have found that
better decisions are made about
programs and services for children
when families are involved.

Families Ask Questions

What levels of decision-making can
parents be involved in?

"It depends on the group. The most
effective groups have formilies involved at

all levels. Even if families haven't
Y/ 2 shy away
seeking involvement.”

~Courtney, non-profit administrator

“Overall, our district involves parents at
almost all levels. In our recent interview
process for o new elementary principal,
there was a parent feedback group. We
have o Parent Liaison that acts as an
advisor on various committees. Parents
are represented on our committee looking
at our “High

are also  involved in  the
development of the Oistrict 2025
Strategic Plon.”
-Robyn, school district administrator

WIFACETS




Recursos para la participacion
y el liderazgo de la familia

Centro Nacional de Voces de Familia para Asociaciones entre Familias y
profesionales

http://www.fv-ncfpp.org/

Centro Nacional de Liderazgo para Padres, Defensoria y Empoderamiento de la
Comunidad

http://www.parentsatthetable.org/

Centro Nacional de Informacion y Recursos para Padres
hitp://www.parentcenterhub.org

Centro Nacional para las Conexiones Familiares y Comunitarias con las Escuelas
http://www.sedl.org/connections/

Proyecto de Liderazgo Familiar

http://familieslead.org/

El Proyecto de Investigaciéon de la Familia de Harvard

http://www.hfrp.org/

Proglec’ro Appleseed: Campana Nacional para el Mejoramiento de Escuelas
PUblicas

hitp://www.projectappleseed.org/chklist.ntml

SEDL Creando equipos de accién colaborativa: Trabajando juntos para el éxito del
estudiante

hitp://www.sedl.org/pubs/fam18/

WIFACETS ’



http://www.fv-ncfpp.org/
http://www.parentsatthetable.org/
http://www.parentcenterhub.org/
http://www.sedl.org/connections/
http://familieslead.org/
http://www.hfrp.org/
http://www.projectappleseed.org/chklist.html
http://www.sedl.org/pubs/fam18/
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Seccion 1:
Oportunidades de participacion

Preguntas
- 5COmo puedo participare
- 53COmo puedo participar en la ftoma de
decisiones?
- 3Quién puede formar parte de estos grupos?

- 3Por donde empiezo?

Pasos
- Auto reflexion
- Conciencia de las posibilidades
- Opciones para explorar

WIFACETS




5sCOmo puedo participare

- Actividad de MAP (MAP=Hacer Planes de Accion)




Paso 1: 3Quién soy?

;QUIEN SOY?: 5CAmo se describe a si mismo?

Piense sobre: i .

= 5Qué palabras le describen mejore

= 5Qué habilidades, dones y talentos apoyard su travesia
cComo miembro?

= 5Qué ofras habilidades y talentos se necesitan?

= 5Qué le gusta o disgusta acerca de su papel actual al
trabajar en un equipo?

= 5Qué valores y creencias guian su vida y su frabajo como
personae

=  3Qué relaciones con ofros lideres familiares y organizaciones
familiares le brindan el apoyo necesarioe

W FACETS E




Paso 2: Historio

HISTORIA: Describa brevemente los antecedentes y
circunstancias que lo trajeron hoy aqui.

Piense en:

= 5Qué es significativo acerca de su historia personal?

= 5QUE es significativo acerca de la historia de su
familia o hijo(s)<¢

= 5Cudles fueron las primeras experiencias que le
hicieron verse a si mismo como un lider o como
parte de un equipo de toma de decisiones?

= 5QUE experiencias de adultos y capacitacion
formal o informal le han ayudado a verse como un
miembro de un grupo o equipoe

W FACETS @




Paso 3: Suenos

SUENOS: :>Qué suenos tiene usted en relacidon a su
desarrollo personal y profesional como miembro
de un grupo o0 equipo?

Piense en:

sQué contribuciones o cambios suena usted que se
incluyan en su participacion en un equipo de toma de
decisiones?

sQué cosa en particular es lo que usted desea que
suceda?

sQué es lo que espera lograr en un ano<¢ sEn 5 anos?
sEn 10 anos¢

sQué otros suenos son importantes para usted a medida
gue comienza en esta fravesia®

W FACETS @




Paso 4: Miedos y preocupaciones

) "\

MIEDOS y PREOCUPACIONES: Idenfifique sus [l i
preocupaciones o inquietudes acerca de ser Tl Gl
parte de un grupo de toma de decisiones o de 2%2%56995
un equipo. i M
. . s e
Piense en: q . 5
| miedos

= 5QuUé preocupaciones surgen cuando se
imagina a si mismo como un lider o como
miembro de un equipo y sobre su papel en
el equipo?¢

= 5Qué barrera podria inferponerse en el
camino de la realizacion de sus suenos de
liderazgo y participacion?

W FACETS E
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Paso 5: Necesidades

NECESIDADES: ;Qué debe ocurrir para
que sus suenos sobre la pertenencia y el
liderazgo en un grupo sean convertidos en
una realidade

Piense en:

= 5Qué habilidades le gustaria
desarrollar mas?

= 5QuUé MAs se necesita para ampliar su
papel como miembro vy lider de un
equipo¢

= 5QuUé apoyo necesita de otrose sEstd
conectado aredes familiares que
pueden brindar soporte cor&:nuo?

The Cirele
of Human

Needs



https://www.yaaka.cc/unit/health-and-human-needs/

Discusion

5 QuUEé experiencias comunes han tenido los
miemiros del grupo en relacion con cada uno
de los pasos del “MAP"¢

5Como van a utilizar la informacidon de su “MAP”
para ampliar sus destrezas de liderazgo,
conocimientos y roles¢



http://altruahealthshare.org/does-your-health-care-premium-seem-outrageous-find-out-what-health-sharing-is-with-altrua-healthshare/

Toma de decisiones compartido

"La toma de decisiones es un

proceso de asociacion, de
puntos de vista y acciones
compartidas encaminadas
hacia metas compartidas ...
no solo es una lucha de
poder entre conflictos de
ideas.”

-Dr. Joyce Epstein

WIFACETS ’




5 Quien puede participar en los grupos?

Personas interesadas

« Sobre todo silas
decisiones del grupo les
afectardn
personalmente

PERO escoja sabiamente

l su oportunidad- -
ienfoquese en algo que 7
’ le apasionel

« Y considere el TIEMPO vy
ENERGIA gue se necesifa =
para participar

W FACETS E




= Encuentre un tema

« Conéctese a un grupo

« Prepdrese para

sPor donde comenzar?e

« Obtenga informacion

acerca de los recursos
y servicios disponibles

que le preocupe
profundamente

con la autoridad para
crear o promover
cambios

participar




Seccionl: Recursos

Centro Nacional de Voces de Familia para Asociaciones entre Familias y
Profesionales

http://www.fv-ncfpp.org/

Centro Nacional de Liderazgo para Padres, Defensoria y Empoderamiento de la
Comunidad

http://www.parentsatthetable.org/

Fomento de la colaboracion entre los padres y los profesionales— Centro de
Informacion y Recursos para Padres
http://www.parentcenterhub.org/repository/improve-parent-professional-
communication/

Acceso a grupos de padres— Centro de Informacion y Recursos para Padres
hitp://www.parentcenterhub.org/repository/parentgroups/

Guia de Implementacion de los Estdndares Nacionales de PTA para las
Asociaciones Familia-Escuela

hitp://www.pta.org/national standards.asp

WIFACETS



http://www.fv-ncfpp.org/
http://www.parentsatthetable.org/
http://www.parentcenterhub.org/repository/improve-parent-professional-communication/
http://www.parentcenterhub.org/repository/parentgroups/
http://www.pta.org/national_standards.asp
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Seccidon 2: Tipos de grupos

Preguntas

sCudles son las diferentes funciones de |os
grupos y los roles de los miembrose

sQué es un ...
grupo gobernante?
grupo asesore
grupo de liderazgo®e potencialaesitatval

rticipantes:=-
un grUpO de p|OﬂIfICOCIén9 pdalscussug B’Qﬁ ﬂgpesqulsadnre@

abordagemi

P A ND an es UIS DEEI

un grupo de evglugmory 2 pizpfgﬂd_!scgssﬁﬂ vdados
un grupo de prdacticas g
E

rrrrr

Ew 2 &,
& - g
}nn_ c
E o
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5QuUé hace que los grupos de

toma de decisiones sean Unicos?

= La autoridad en la toma de
decisiones

= LOS femas

- La esfructura en las reuniones- l
formal o informal

» Los datos utilizados

« Las aportaciones y comentarios
= LOS procesos

= La membresia

= La historia

- El tiempo franscurrido desde la
formacion

» La diversidad de perspectivas

W FACETS E




Roles de los Miembros

FE@
Bt

Las responsabilidades son diferentes

https://youtu.be/LmWIBNnGkWww

WIFACETS



https://youtu.be/LmWiBnGkWww

Pagina de ejemplo

Types of Groups

data to measure something and may

‘come from many sources including numbers,

surveys, samples and interviews.

« Display data like graphics, pictures and
stories to help the data make sense.

Other Roles: wer, assessor, evaluator,
family member, w:‘:r;mmw\
representative

* Report results by writing a report to explain
what was learned, its conclusions and its
recommendations for change,

« Focus monitoring, sometimes called
‘continuous improvement’ to pay attention to
the quality of services for families and
children.

Examples: formal stakeholder groups, service

/mwavenmrf teams, focused monitoring

* Analyze data, called . ical p
analysis’, by asking questions about data and
looking for patterns.

Remember...
Data can be useful when groups
want to measure activities or
show results.

Putting It Into Action

school board appointed a gro
evalugte the implementation of
schedule. The group was made
administrators, school staff, parents, an
students. Some of the actwities the High
School Schedule Review Group did were to
survey teachers, parents, ond students,
conduct focus groups, and review data on
overall student achievement, They analyzed
the results, compiled a report, and
presented their findings to the school
board for their information and to consider
is there's a reason to change or modify the
schedule,

A

WIFACETS




Funciones de los grupos




Gobernar

Actividades
« Establecen estatutos
=  Administran y gobiernan una organizacion
= Desarrollan politicas
« Establecen metas
- Se comunican con el publico y con las fuentes de
financiacion
« Emplean y evaluan a los ejecutivos
« Negocian con los grupos de empleados ,'
« Permiten la participacion de la comunidad

Ejemplos
« Junta Escolar
« Consejo Municipal

W FACETS E



http://www.bradleystokejournal.co.uk/2013/01/28/town-councillors-second-thoughts-tax-freeze/
http://pragmaticobotsunite.com/monday-afternoon-thread-rod-temperton-week/

Asesor

Actividades

= Representan un grupo amplio de personas
= Buscan los puntos de vista de los afectados

= Asesoran sobre las necesidades
= Brindan concienciacion sobre temas
= Ayudan a desarrollar planes de accion
« Hacen recomendaciones
= Sirven como un recurso

Ejemplos
« Comité y grupo de trabajo
« Panel consultivo
» Grupo Asesor de HMO
« Grupo Asesor del Titulo V
« Grupo Asesor de Medicaid

/

% N
g S
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http://entrepreneurswithdisabilities.org/uncategorized/making-contacts-to-overcome-barriers/

Liderazgo

Actividades ..
= Inician la concienciacion de un tema emergente o de
un problema sistémico
= Trabagjan colectivamente sobre temas especificos
= Llevan a cabo sesiones informativas y foros publicos
= Planifican e implementan estrategias activamente
= Afraen una voz colectiva
= Supervisan entidades (vigilanciq)

Ejemplos
= Asociaciones, organizaciones y coaliciones
= EqQuipos de mejoramiento escolar

« Consorcio de Atencion para la Comunidad de
CYSHCN

= Iniciativas y subvenciones

W FACETS



http://wearetheheights.com/category/coalition-meetings/

Planificacion

Actividades

Investigacion y estudio de un tema en especifico
Evaluar las necesidades y determinar las prioridades
Hacer recomendaciones

Disenar informacion y realizar enfrenamientos
Desarrollar o seleccionar un plan de estudios

Ser un canal de comunicaciony retroalimentacion
Planificary llevar a cabo una actividad

Ejiemplos

Comités

Grupos de Trabajo

Grupos de Accion

IFSP/Equipos de |EP

Equipo de Plan de Cuidado Compartido

W FACETS



https://www.google.com/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&ved=0ahUKEwiSnKvU4v_OAhXGNiYKHTHVBkMQjRwIBw&url=http://revsarahrichards.com/content/haitian-coalition-fundraiser-planning-meeting&bvm=bv.131783435,d.eWE&psig=AFQjCNEEU1Iw0tuUNbWbVSUpbBcDGmO-6w&ust=1473424100108772

Evaluacion

Actividades
« Crearun plan de accion
« Recopilar, visualizar y analizar los datos
= Reportar resultados
« Seguimiento continuo para el progreso vy la
mejora
Ejemplos -
« Grupos formales de partes interesadas
« Equipos para el mejoramiento de servicios
« Seguimiento enfocado



http://www.palmsproject.net/hommocks-middle-school

Practica

COMU\ ID/\D

Actividades

« Proporcionan una estructura para comunicarse,
aprender y actuar

= Estar en contacto continuo con ofros

- Crear oportunidades para la creacion de redes y de
iIntercambpio

= Aumentar la participacion y las conexiones

= Discutir temas emergentes o sistémicos

« Promover conexiones entre agencias

« Compartir informacion y soluciones

= Promover la difusidon de las mejores practicas

Ejemplos
= Un circulo de aprendizaje
« Una practica de la comunidad

WIFACETS




Seccion 2: Recursos

Sitio de trabajo compartido
www.sharedwork.org

Pire?rices para el establecimiento de consejos asesores para la
amilia

ftp://ftp.hrsa.gov/mchb/training/documents/grantee products/
00_guidelinestorestablishing02.pdf

Participar en juntas y comités

http://www.nichcy.org/informationresources/documents/nichcy
%20pubs/pall.pdf

IDEA Partnership - Grupos de Practica
http://www.ideapartnership.org/index.phpeoption=com_conten
t&view=article&id=557:change-theory-organization-
development-stakeholder-involvement-in-systems-
change&catid=37:reports&ltemid=60

WIFACETS ‘



http://www.sharedwork.org/
ftp://ftp.hrsa.gov/mchb/training/documents/grantee_products/00_guidelinesforestablishing02.pdf
http://www.nichcy.org/informationresources/documents/nichcy%20pubs/pa11.pdf
http://www.ideapartnership.org/index.php?option=com_content&view=article&id=557:change-theory-organization-development-stakeholder-involvement-in-systems-change&catid=37:reports&Itemid=60
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Seccion 3:
Procesos gque usan los grupos

Preguntas

= 3Cudles son los principios que guian |as
practicas de un grupo?

» 5QuUé procesos importantes usan los grupos?




Principios fundamentales de la
toma de decisiones compartida

lgualdad de Colaboracion Responsabilidad
SOCIOS compartida

Infercambio de

Representacion : -
informacion

Toma de
decisiones

compartida Obtencion de
resultados

Vision
compartida




Ejemplo de principios
fundamentales

Igualdad de socios
gT das las id o Responsabilidad compartida
odas [as 19eas, Colaboracion Cada uno hace su parte para

reocupaciones i - -
P - pm - Y . Todos frabajan apoyar el aprendizaje del nino
preguntas so juntos para llegar en la escuela, en el hogary en

escuchadasy tienen el a un plan q comunidad.
mismo valor.

Intercambio de
Representacion Informacion

Todos los que trabajan La misma informacion es
con el nino o que compartida con todos y

representan el mejor 504 asi todos pueden tomar
interés para el nifo / Une eielion ofe

estdn presentes. Reunidn informada.
de IHP Obtencion de

resultados

Vision Compartida El niflo progresa.

Todos quieren que el
NiNo sea sano, felizy
exitoso.

WIFACETS




Recordatorios uUtiles:

Comience con el proposito final en mente
= Céntrese en los resultados

Trabaje en pro de los resultados positivos
‘- = Celebre y de a conocer el éxito
,- = Vuelva atrds y haga los ajustes

WIFACETS w




Procesos que utilizan los grupos

1. Recopilacion de ’

informacion 2. Establecer la
meta

/ \

6. Llegar a un 3. Planificacién

Acuerdo
5. Evaluacion 4. Colaboracién

WIFACETS




1. Recopilacion de Informacion

Datos
NUmeros

Lluvia de
ideas
Hechos

Grupos de
Enfoque
Perspectivas

Historias

Priorizar los temas
o




2. Estapblecer una meta
5Queé quiere lograr el grupo?

Herramientas Utiles para fijar la direccidon

Especificas
Medibles
Alcanzables
Realistas
Oportunas (6] &



https://www.youtube.com/watch?v=7yBUBmciQBk&t=7s
https://www.youtube.com/watch?v=1xs4I349cdc
https://www.youtube.com/watch?v=1-SvuFIQjK8
http://lipmag.com/opinion/if-only-id-known-successful-people-set-goals/

3. Planificacion

5Quién va a hacer que, cuando y en qué orden?

Herramientas Utiles para alcanzar los objetivos
= Plan de accidon

= Modelos |6gicos

« Horarios

« Grdficas de estrategia




Ejemplo de un modelo

|Ogico:
Vacacion familiar

Entradas:

Miembros de la

familia
Presupuesto
Auto
Equipo para
acampar

W FACETS

SALIDAS:

Conducir aun
parque
Preparar el
campamento
Explorar, nadar,
cocinar, jugar

RESULTADOS:

Los miembros de |a
familia aprenden unos
de ofros
Las relaciones entre
los miemibros de la
familia se fortalecen
Todos quieren repetir
la experiencia el ano
siguiente




Programa de Accion — Modelo 16gico

Prioridades a
Considerar:

Mision
Vision
Valores
Modelos
Recursos
Dindmica Local
Colaboradores
Competidores
Resultados
esperados

[onee |

Salidas

Actividades

Participacion

Eiemplo de un modelo logico

En qué
Invertimos

Personal
Voluntarios
Tiempo

Dinero

Base de
investigaciones
Materiales
Equipo
Tecnologia
Socios

Qué hacemos
Realizar
Talleres
Reuniones
Llevamos
Servicios
Desarrollamos
Productos,
Curriculos.
Recursos
Capacitamos
Proveemos
Consejeria
Acceso
Facilitaciéon
Asociacion
Trabajo con
medios de
comunicacion

A quien
llegamos

Participantes
Clientes
Agencias

A los que
foman
decisiones

Consumidores

Satisfaccion

Cudles son los
resultados a
corto plazo
Aprender
Concienciacién
Conocimientos
Acftitudes
Destrezas
Opiniones

Aspiraciones

Motivaciones

Cudles son los Cudl es el
resultados a impacto final
mediano

plazo Condiciones
Accidn Sociales
Conducta Econdémicas
Practicas Civicas

Toma de Ambientales
Decisiones

Politicas

Accién Social

v/

WIFACETS

Evaluacion
Enfoque - Recoleccidon de Datos- Andlisis e Interpretacion - Reporte
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4. Colaboracion

Los miembros trabajan juntos
hacia un objetivo en comun.

Herramientas utiles:
= Expectativas acordadas
R « Comunicacion e intferconexion
collabaration .
' isgv'eryfmng | continua
Wy L A - Facilitador neutral

4y = Acftividades significativas

« Capacitacion focalizada y
asistencia técnica

WIFACETS



https://collaboration-software.financesonline.com/history-of-collaboration-software-the-evolution-journey-towards-web-2-0/

4. Colaboracion

I -
J
L
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-
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pass
G

Si quieres ir réPic]o, ve 50|¢. [~

Si quicrcs “cgar ICJ'O'S, '

ve acompaﬁado.z, &

= Provcrbio Africano

foto: (CC] M. Vén ':Bulcn




4. Colaboracion

Beneficios

« M3s participacion

= Mejores relaciones
« Mayor compromiso
« Mejor comunicacion




5. Evaluacion

« La nueva informacion se compara con la
informacion recopilada anteriormente

« Tipos de evaluaciones: formativas y acumulativas

Evaluacion

s




6. Proceso para llegar a un acuerdo

Votacion
« Reglas de Orden de Robert
« Proceso estructurado
« Hacery pasar mociones

Consenso

« La discusion continua hasta que todos lleguen @
un acuerdo mutuo

« Cada miembro comparte
» La clave es el compromiso

WIFACETS l



https://integralchurch.wordpress.com/tag/interfaith/

Consejos para ayudarle a ser
personalmente eficaz

= Organice la informacion
« Tenga en mente los objetivos del grupo
= Haga una lista de las prioridades

- Haga seguimiento acerca de qué posiciones
toman los demas

= Pida al lider que explique los roles de los
miemiros

« Consulte con su organizacion dirigida por la
familia de manera continua

= Tome notas
= Anofte los resultados de sus actividades

WIFACETS



https://www.pinterest.com/pin/496451558896925130/

Seccion 3 Recursos

Sitio web oficial de las Reglas de Orden de Robert
hitp://www.robertsrules.com/

La comprension de los procesos de grupo . . _
hitp://leadership.uoregon.edu/resources/exercises fips/skills/un
derstanding group process

Modelos 16gicos . .
m’rpl://www.uwex.edu/ces/Ddonde/evoIuo’non/evolloqmmodel.
m

Declaracion de la Vision
http://mystrateqgicplan.com/resources/topic/vision-statements//
Declaracion de la Mision

http://www.missionstatements.com/

Liderando por Convocatoria

http://www.ideaparinership.org/documents/NovUploads/Leadi
Na%20by%20Convening%20508.pdf

WIFACETS s



http://www.robertsrules.com/
http://leadership.uoregon.edu/resources/exercises_tips/skills/understanding_group_process
http://www.uwex.edu/ces/pdande/evaluation/evallogicmodel.html
http://mystrategicplan.com/resources/topic/vision-statements/
http://www.missionstatements.com/
http://www.ideapartnership.org/documents/NovUploads/Leading%20by%20Convening%20508.pdf
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Seccion 4:
Herramientas que usan los grupos

sCudles son las herramientas de grupos?e
= Reunion entre el facilitador y el lider
« Reglas del grupo
= Agenda
« Minutas de las reuniones
= Orientacion escrita
« Sesiones abiertas y cerradas




Reunion con el facilitador o lider

= Mantiene discusiones centradas en el tema vy vigila el
tiempo durante la reunion

= Se asegura que todo el mundo sea capaz de compartir

mable

»»»»

help .

el facﬂltatorrifembers

everyone

,,,,, OUS“ unders

el 3:;; "mk
P“P't’ bluldsg

thmkmg . S

agreements I3 responsxblhty y &
roblems understanding

Reglas del Grupo

= Crean una atmosfera donde los pensamientos y puntos
de vista puedan ser compartidos abiertamente

WIFACETS ’



http://www.pauloraw.ie/about/

Agenda

Una hoja de ruta para la reunion

= Incluye sélo los elementos que se discutirdn en la reunion
« La crea el lider o el comité ejecutivo

Apertura

e Dar la bienvenida
e infroducir a los
participantes

* Establecer el tono
y el ritmo

e Revisar y aprobar
la agenda

e Revisar las minutas
de la reuniéon
anterior

Discusiones y
Decisiones

* Mantener el grupo
enfocado

e Evaluar el nivel de
interés del grupo
e Hablar de femas

anteriores y de los
nuevos

* Tomar decisiones

* Proporcionar
aporte y comentarios
* Hacer cumplir las
reglas bdsicas

WIFACETS

Conclusion

e |dentificar los
siguientes pasos y
futuros temas de la
agenda

* ANUNCIOS Y
mensajes
e Evaluar la reunidon




Minutas de la reunion

= Resumen de la reunion

« Mantienen registros de las decisiones y
acciones

« Hay que escribirlas y distribuirlas

= Las minutas de las reuniones anteriores
pueden ser aprobadas en |la siguiente reunidn

« Recuerde: jTome sus propias notas!

WIFACETS




Manejo del tiempo de la reunion

Silas reuniones se pasan del
tiempo previsto,
preguntele al grupo:

« sEstd la agenda demasiado
lenae

= 3ES necesario crear unas
reglas bdsicas en el grupo?

= 3Es necesario que haya un
encargado de manejar el
tiempo?¢

= sSe necesita programar mas
tiempo para las reuniones?

W FACETS E




Orientacion por escrito

Ayuda a las personas @
interactuar con el

grupo

« Puede incluir:
= Estatutos
= Polificas

» Procedimientosy
protocolos

= Convenios




Ablerta vs. cerrada

Reuniones abiertas

= Abiertas a TODOS

= El publico es invitado a ESCUCHAR las discusiones del
grupo

= El pdblico puede compartir sus opiniones de los temas

Referirse a la orientacion escrita referente a la
participacion del pubico

Sesiones cerradas

- Utilizada cuando no es apropiada para los que no son
miemlbros.

= Temas que deben ser discutidos en sesiones cerradas:
Situaciones personales
Informacion confidencial




Razones comunes para una reumon
POCO productivo :

Los participantes no estan preparados
No hay una agenda por adelantado l
El grupo no sigue la agenda

No todo el mundo se considera "participante”

Faltan datos o las decisiones no estdn basadas
en datos

No hay puntos de accion resaltados
No hay lineas de tiempo o plazos
No hay seguimiento O &



https://www.linkedin.com/pulse/i-am-attending-your-meeting-guide-productive-meetings-p%C3%A9rez-v%C3%A1zquez

Seccion 4: Recursos

Tomar buenas notas durante reuniones

http://www.effectivemeetings.com/meetingbasics/
minutes.asp

Articulos en linea sobre capacitacion en la
resolucion de problemas, la toma de decisiones y
la creatividad practica

http://www.mindtools.com/pages/article/newTMC
00.htm

Politicas y procedimientos

http:// www.mycommittee.com/BestPractice/Com
mittees/Policiesandprocedures/tabid/248/Default.a
SPX

WIFACETS



http://www.effectivemeetings.com/meetingbasics/minutes.asp
http://www.mindtools.com/pages/article/newTMC_00.htm
http://www.mycommittee.com/BestPractice/Committees/Policiesandprocedures/tabid/248/Default.aspx
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Seccion 5:
Consejos y estrategias para los grupos

5QuUEé hace que las reuniones sean eficaces?
5Qué mejora la dindmica del grupo?
5sQuUEé es la comunicacion bidireccional?




Conse|jos para reuniones efectivas

« Esté siempre
preparado como
grupo

- Comience y fermine
a fiempo

- Tenga la informacion

necesaria para
tomar decisiones |

« Asegurese de que
no falte nadie que
sea fundamental
para la discusion

« Siga la agenda de la
reunion

W FACETS @




Mejore la dindmica del grupo %

Las estrategias internas del grupo pueden incluir:

« Que los miembros se conozcan unos con otros
= Compartir experiencias y oportunidades l
= Usar técnicas para “romper el hielo”
= Disponer de tiempo para la conexion cultural

Orientacion para nuevos miemibros
Un repaso para los miembros actuales
Ofrezca capacitacion y sirva de mentor

Comparta la informacion y la historia de
trasfondo del grupo

W FACETS @




5Qué es cultura?¢

Experiencia
Laboral

Qrientacion

sexualy Edad
Un estilo de dfectiva
Vidq de unad Habilidades Raza
Fisicas/
grupo de personas Calidad
Género Etnia

Creencias
Religiosas




Participacion familiar culturalmente
sensible

- Moddulos de aprendizaje latino "3Qué es la cultura?e”

https://www.youtube.com/watch2v=15{dTQIr7j4

WIFACETS



https://www.youtube.com/watch?v=15jdTQIr7j4

Reciprocidad cultural y humildad
cultural

Competencia cultural Humildad cultural y
Puede incluir: reciprocidad cultural

= mandatos Es un proceso y un

- leyes c.ompronpiso de por

. reglas vida hacia |CI. ,

e autoevaluacion y la

= politicas autocritica para

- estandares mejorar las relaciones y

« prdacticas los resultados.

= qactitudes

WIFACETS ‘




Comprender las normas
culturales

Continuar aprendiendo acerca de los valores
culturales Unicos y las creencias de todos los
miembros

Reconocer vy distinguir las variaciones raciales y
étnicas

Proporcionar intérpretes capacitados
Limitar el uso de la jerga

Alentar a los miemlbros para guiarse los uno @
los otros

Utilizar enlaces culturales

Entender nuestras propias normas culturales,
practicas y creencias, y como afectan las
Inferacciones

W FACETS @




Alone We =5 Solos podemos
__ca I‘IDO . ' ‘7;\. .
sl = hacer tan

3 - W

Together - :
S0 TE, juntos podemaos
hacer mucho.

2
-Helen Keller I



https://www.pinterest.com/nchinc/nch-motivational-posters/

Comunicacion
bidireccional

Las estrategias externas pueden incluir:
« Reuniones de la ciudad o ayuntamiento

Sesiones de escucha publica de agencias
locales, estatales o nacionales

Audiencias de la Subvencion de MCHB
'Desayuno con legisladores -
Foros de politicas

Salud, educacion, discapacidad, etc.



http://www.miusa.org/resource/tipsheet/deafexchange

Seccion 5: Recursos

Técnicas para mejorar la eficacia de las reuniones
http.//www.effectivemeetings.com/

Conduccién de reuniones eficaces y facilitacion de grupos (2002)
http://sabes.org/resources/facilitationguide.pdf

Facilitar grupos para crear cambios (B. Buechel)
http.//www.imd.ch/research/challenges/TC046%-08.cfm

Centro Nacional para la Competencia Cultural
hitp://nccc.georgetown. edu/

Reciprocidad cultural

http://eric.ed.gov/2id=ED400251

WIFACETS



http://www.effectivemeetings.com/
http://sabes.org/resources/facilitationguide.pdf
http://www.imd.ch/research/challenges/TC069-08.cfm
http://nccc.georgetown.edu/
http://eric.ed.gov/?id=ED400251
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Seccion é:
Usar los datos como informacion

5Qué son los datos?
5Como utilizamos los datos de todos los diase

5sCoOmo puedo obtener mas informacion
acerca de los datos que utilizan los grupose

5Cudles son las etapas del uso de datos?
5COmo seran utilizados los dafose




5Que son los datose

(‘alidad

Datos...
« Es informacion objetiva

« Ayudan a los grupos a
tomar decisiones
» Deben ser:
« Confiables
—" = Validos
« Accesibles

Inteligencia

(‘onocimiento

Tnformacion

WIFACETS l




Confidencialidad

« Un conjunto de reglas o una promesa
= Limitar el acceso o poner restricciones

e

sobre cierto tipo de informacion

« Cuando se frabaja con datos en un grupo,
es importante decir si cierta informacion no
debe ser compartida con otras personas
fuera del grupo.

WIFACETS




Tipos de Datos

Datos cuantitativos
= Normalmente son niUmeros
« Contestan a las preguntas:

- 5Cudnto cuesta? 3Con qué
frecuencia? sCudndo?
sDonde?

— Datos cualitativos

Online Communities " Por |O generOI Son
1.Qualitative , Na— descripciones

| Data Collection Tools . Con'l'eS'I'(]ﬂ |O OS pregUﬂTOS:

Focus Groups
= 5A QUé se parece? 5Qué
observa al respectoe

Depth Interviews - Triads - Dyads

WIFACETS



http://voxadelphia.com/overview-on-qualitative-data-collection-techniques-in-international-marketing-research/

Etapas del uso de datos

1. Planificaciony
preparacion para el
uso de datos

Recolectar datos
Organizar datos
Andlisis de datos

Desarrollo de una
hipotesis y hacer
recomendaciones

6. Creacion de un plan
de accion

7. Very compartir los
resultados

8. Continua supervision
del progreso y
mejoramiento

AR S A

Etapa del Uso
de los Datos




Etapas del uso de datos

1. Planificaciony
preparacion para el

uso de datos
Recolectar datos
Organizar datos
Andlisis de datos

Desarrollo de una
hipotesis y hacer
recomendaciones

6. Creacion de un plan
de accion

7. Very compartir los
resultados

8. Continua supervision
del progreso y
mejoramiento

o~ b

Etapa del Uso
de los Datos




Paso 1:
Planificacion y preparacion del uso de
os datos [ T—

;. Qué queremos saber?

Consejos
« Haga preguntas centradas
« Use una variedad de métodos y fuentes

« Encuentre los datos que ya estan ahi -
referencia

« Trate de enconftrar brechas
« |ldentifigue posibles obstaculos
- Pregunte a los ofros conocedores de |0s

datos O 9



https://simischoolsblog.com/2014/10/03/we-need-to-know-what-do-you-want-in-a-new-superintendent/

Etapas del uso de datos

1.

A

Planificacion y
preparacion para el

uso de datos
Recolectar datos

<

Organizar datos
Andlisis de datos
Desarrollo de una
hipotesis y hacer
recomendaciones

Creacion de un plan
de accion

Ver y compartir los
resultados

Continuo monitoreo
del progreso y
mejoramiento

Etapa del Uso
de los Datos

. N
~ 4




Paso 2: Recolectar los datos

Responder preguntas para actuar y tomar una
decision informada.

o Datos del estatus del nino o joven

o Datos demogrdaficos

o Percepcion de las partes intferesadas
o Proceso de los datos

Datos de los
proveedores

Las familias y e Encuestas

Oran|ZOC|OneS ° Grupos de enfoque
COMO recursos * Participantes o asistentes
de datos * Percepcién de los datos

W FACETS E




Etapas del uso de datos

1. Planificaciony
preparacion para el

uso de datos
Recolectar datos
Organizar datos
Andlisis de datos

Desarrollo de una
hipotesis y hacer
recomendaciones

o MWD

Etapa del Uso
de los Datos

| & Creacion de un plan !
’ de accidn
7. Very compartir los -
resultados
8. Continuo monitoreo |

del progreso y
mejoramiento




Paso 3: Organizar los datos

Datos agregados:

Conjunto de datos formados
por la combinacion de
varias partes

Jovenes de 20-24 ni matriculados en la
escuela ni trabajando

® Menos de
Escuela
Secundaria

® Diploma de
Escuela
Secundaria

m Algo de
Universidad

m Licenciatura 6 +

Datos desglosados:

Conjunto de datos separados
en sus categorias o subgrupos

Jovenes de 20-24 que no estdn en la
escuelqa, que no trabajan y que tienen
Diploma de Escuela Secundaria, por
raza/origen étnico

S S S S S S
S & E S
& @ SEEISVONG S
A R R O e
&
(__’
O

O ¥
Wi FACETS ﬁ




Paso 3: Organizando los datos

Triangulada de datos:
El uso de multiples fuentes de datos independientes

para establecer la verdad y exactitud de una
afirmacion.

Referencias Acftividades
Extracurriculares

Calificaciones

Aplicacién " de Escuela
Adrgllslgnes Secundaria

universidad

ACT/
Puntuacion Entrevista
de SAT




Paso 3: Organizacion de datos

Consejos para la interpretacion de grdficas
Lea todas las efiquetas.
= 5Qué hay...

« en cada COLUMNAZ
. en cada LINEA2 N I
5Cudl es el RANGO de VALORES ¢ R

- sDonde hubo...
- MAS cambio o crecimiento?
= MENOS cambio o crecimiento?

WIFACETS l




Paso 3: Organizacion de datos
Una instantanea en el tiempo

¢Por qué usted visité hoy nuesiro centro de salud?
(Seleccione todas las que apliquen)

m La oficina estd cerca a mi
hogar

® El médico participa en mi
seguro de salud

m Otro

® Es agradable a mi familia

= Otro médico lo
recomendd




Paso 3: Organizacion de datos
Comparacion

2012-2013 Matricula en Primaria
Total = 603 Estudiantes

120

100

96 925
88

80 - 77
60 1 ® Matricula
40 -
20 -
O T T T T T T T

K4 K 1 2 3 4 5

NUmero de Estudiantes

Nivel del Grado
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Paso 3: Organizacion de datos

endencias

currently use selected health care services, by age: United States, 2011

Figure 3. Percentage of children aged 6—17 years with special health care needs and autism spectrum disorder who

100 —

Percent

Behavioral Occupational Social skills Speech or
intervention or therapy’ training language
modification therapy’

TIndicates a statistically significant difference (p = .05) between age groups.

Hl Age 6-11 years

mm Age 12-17 years

91.1

At least one of
eight health care
services (see
"Definitions")’

Three or more
health care
services (see
"Definitions")’

NOTE: Access data table for Figure 3 at: hitp://www . cdc.gov/nchs/data/databriefs/db97_tables_pdf#3.
SOURCE: CDC/NCHS, Survey of Pathways to Diagnosis and Services, 2011,

W FACETS




Paso 3: Organizacion de datos

Consejos para validar la recomendaciones

Para asegurarse de que los datos validos: I
= Ufilizar fuentes de confianza
« Hacer seguimiento con preguntas

= Utilizar distintos métodos de recopilacion de
datos

= Asegurarse de que todos estdn de acuerdo
y aceptan los resultados

[ i 5 i T T TETT SR MEMANES Y B TR MR T T TV o TRy

VALIDABO ¢

L R e DT T re— YA T WY




Etapas del uso de datos

1. Planificaciony
preparacion para el

o v

uso de datos
Analisis de datos
Desarrollo de una
hipotesis y hacer Etapa del Uso
recomendaciones - de los Datos
de accion
7. Very compartir los -
resultados
8. Continuo monitoreo
del progreso y

Recolectar datos
Organizar datos

6. Creacion de un plan
mejoramiento

R

had

L
2




Paso 4: Andlisis de datos

Buscar relaciones en los datos

- Cada vista proporciona una vision unica
» Ver desde muchos puntos de vista

« Entender las partes, asi como la totalidad
« Fortalezas y retos

« No sacar conclusiones demasiado pronto

« Registrar la informacion tal como aparece
en la fuente

» Registros de salud electronicos

WIFACETS l




Paso 4: Andlisis de datos

&
Términos cuando se trabaja con nUmeros

« MEDIA - promedio de un grupo de nuUmeros
« MEDIANA - valor medio I
= MODO - valor mads frecuente

« RANGO - diferencia entre los valores mads
bajo y mas altos

« ATIPICO - valor muy alto o muy bagjo

« ESTADISTICAMENTE SIGNIFICATIVO -
resultados verdaderos y no al azar

W FACETS E




Paso 4: Andlisis de datos

Ejemplos de cuando se tfrabaja con numeros

Valores de lectura en enero

1200
1000
2
& 800 - o
o >
S 600 - =
8
2 400 -
[
I~
200 -
O i
A B C D E F G H | J K
Estudiante
Media = 817.3
Mediana = 825
Modo = 880
Rango = 665

W FACETS

1000
900
800
700
600
500
400
300
200
100

Valores de lectura del estudiante A

ihl

Sept Enero Marzo  Mayo

Valores Atipicos




Etapas del uso de datos

1.

o > 0D

Planificacion y

preparacion para el

uso de datos

Recolectar datos

Organizar datos
Andlisis de datos

Desarrollo de una
hipotesis y hacer Etapa del Uso
recomendaciones de los Datos

Creacion de un plan N
de accion

Ver y compartir los

resultados

Continuo monitoreo |
del progreso y

mejoramiento ~

W FACETS




Paso 5: Desarrollar las hipdtesis y
hacer recomendaciones

Hipotesis y recomendaciones

= Entender por qué creemos que algo estd
sucediendo

= Mirar otros datos

« Hacer preguntas adicionales

« Estar de acuerdo con las conclusiones
= Averiguar las posibles soluciones

B SR CLCSS



http://hackerchick.com/hypothesis-driven-development/

o~ b

Etapas del uso de datos
Recolectar datos
Desarrollo de una
hipotesis y hacer Etapa del Uso -
recomendaciones de los Datos
7. Ver y compartir los

1. Planificaciony
preparacion para el
Organizar datos
| &. Creacién de un plcm
-

pocoector -
Andlisis de datos
’ de accion
8. Continuo monitoreo

del progreso y
mejoramiento




Paso 6: Creacion de
un plan de accion

1. Reunir alas 3. Revision completa
personas clave del plan de accion
2. Averiguar: 4. Seguir el plan
- Que 5. Comunicar
* Quien 6. Hacer seguimiento
+ Cuando al progreso
: E;QSSOS /. iCelebrarl

= Comunicacion

WIFACETS w




Etapas del uso de datos

1. Planificaciony
preparacion para el

uso de datos
Recolectar datos
Organizar datos
Andlisis de datos

Desarrollo de una
hipotesis y hacer
recomendaciones

6. Creacion de un plan
de accion

7.  Very compartir los
Resultados

8. Continuo monitoreo
del progreso y
mejoramiento

o~ b

Etapa del Uso
de los Datos




Paso 7: Mostrar y compartir
resultados

Compartir los resultados
Asegurese de que el informe seaq:

= Afractivo
= Accesible
= Preciso

« Dirigido a una audiencia especifica

« Justo y objetivo




Paso 7: Mostrar y compartir
resultados

Compartir los resultados

« Conocer el proposito de su informe
- sEs necesario para proporcionar informacion? I
« 3Es necesario para aumentar el conocimiento?
« 5Se utilizard para tomar decisiones?

« Conocer a su publico

= 5Qué es lo que ya saben sobre el tema?

« sNecesitan la informacion global o muchos
detalles especificos?

W FACETS @



http://lessonsfrompublicspeaking.com/know-your-audience/

Paso 7: Mostrar y compartir resultados
Hacer que los datos cobren vida

Matemadticas Social Historias de los datos
= Relacionarlos nUmeros = Narrativa convincente
de los datos a lo que . Especifico para la
es familiar y concreto : .
audiencia

para su publico.
= Ser objetivo

= NoO censurar

L4 BILLION - « Explicar los datos

/ 65.2 MILLION

/ L T L

74.1 MILLION

students in

&
the US ::
I FACETS 9




Etapas del uso de datos

1. Planificaciony
preparacion para el
uso de datos

Recolectar datos

Organizar datos

Andlisis de datos
Etapa del Uso
de los Datos

o~ b

Desarrollo de una
hipotesis y hacer
recomendaciones

6. Creacion de un plan
de accion

7. Very compartir los
resultados

8. Continuo monitoreo
del progreso y
mejoramiento




Paso 8: Seguimiento contfinuo
para el progreso y la mejora

Revise su Trabajo

= Revisar regularmente su plan
= |dentificar los desafios

» Hacer los cambios necesarios

Evaluar su Plan de Accion

= Recoger el mismo TIPO de datos de la misma
FUENTE de datos

WIFACETS




Paso 8: Seguimiento contfinuo
para el progreso y la mejora

El proceso comienza de nuevo

Preguntese:

= 3En qué medida se ha respondido la pregunta
iniciale

= 5Qué nuevas preocupaciones o preguntas han
surgido?

- 5Qué factores estan claramente comprendidos y
cudles necesitan mas datos?

- ¢Ha mejorado la situacion?

WIFACETS &




Revision




Herramienta para el uso de datos




Seccion 6: Recursos de datos

Hoja de datos sobre su comunidad carel/mchb-outcomes/
http://factfinder2.census.gov/ NCES Kid's Zone

Datos de los ninos en su estado https://nces.ed.gov/nceskids/tools/
http:.//datacenter.kidscount.org/ Perfiles de datos educativos estatales

Hoja de datos de la Oficina del Censo de http://nces.ed.gov/programs/stateprofiles/
EEUU Datos de la Encuesta de Post Escuela
http://quickfacts.census.gov/afd/ Secundaria

Estadisticas de discapacidad www.posthighsurvey.org
hitps://www.disabilitystatistics.org/ Webinar- Hacer que los datos de los
Recursos de datos de discapacidad estudiantes y la escuela sean accesibles y

. significativos para las familias
https://www.dol.gov/odep/pubs/fact/data.nht hitos://admin.acrobat.com/ al7179333/p908

m
— 26011/2launcher=false&fcsContent=true&pb
Datos de CDC Mode/:normc| =

http://www.cdc.gov/ncbddd/disabilityandhe
alth/data.himl

Centro de Recursos de Datos para la Salud
del Nino y del Adolescente, un proyecto de la
Iniciativa de Medicién de la Salud del Nino y
el Adolescente (CAHMI))

http://www.childhealthdata.org

Centro de Informacidén del Titulo V del MCHB
https://mchb.tvisdata.hrsa.gov

MCHB 6 Resultados principales
hitp://www.fv-ncfpp.org/quality-health- A



http://factfinder2.census.gov/
http://datacenter.kidscount.org/
http://quickfacts.census.gov/qfd/
https://www.disabilitystatistics.org/
https://www.dol.gov/odep/pubs/fact/data.htm
http://www.cdc.gov/ncbddd/disabilityandhealth/data.html
http://www.childhealthdata.org/
https://mchb.tvisdata.hrsa.gov/
http://www.fv-ncfpp.org/quality-health-care1/mchb-outcomes/
https://nces.ed.gov/nceskids/tools/
http://nces.ed.gov/programs/stateprofiles/
http://www.posthighsurvey.org/
https://admin.acrobat.com/_a17179333/p90826011/?launcher=false&fcsContent=true&pbMode=normal
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Seccion 7: El rol de las familias en los
grupos

sPor donde empiezo?
5Qué necesito saber acerca de mi papel o rol?
5Qué necesito saber sobre el grupo?

sDe qué manera podria yo representar el punto
de vista de ofras familiase

sDe qué manera podria yo compartir la historia de
mi familiae




El grupo

Necesita aprender acerca de:
= Mision, propdsito e historia

Estilos de liderazgo

Prioridades y metas

Estructura

Proceso de la toma de decisiones

Recuerde...
« Repasarlas minutas de las reuniones anteriores
« Asistir a las reuniones antes de ser parte del grupo

W FACETS E




Columnal

B Grupo mOrganizacion Grande =
El Grupo 0% T

Es importante entender.... Organizacién

Grande

- COmMo encaja el frabajo del grupo en el
trabajo de la organizacion mdas grande

« El proceso y el cronograma para hacer las
COsAs

» Recuerde: sea paciente y no se de por
vencido

W FACETS &




Recurso

*PAgina 63: S
5Qué informacion necesitamos = —
saber acerca del grupoe g

Usos: e
« Herramientas de aprendizaje =5
= Reflexidon N
« Evaluacion
« Orientacion




Surol en el grupo

« Conectarse con el representantes
anteriores

« Conectarse con organizaciones
dirigidas por familias

= Pedir orientacion directa (mentor)

« Ir preparado a las reuniones

= Preguntar por la guia escrita del
grupo

= Solicitar informacion sobre el
Apoyo para asistir a reuniones

= Planificar cuidadosamente como
se va a introducir o presentar
usted ante el grupo




Recurso

*Pagina 65:
Compartir la historia de su
familia

Conteste las preguntas:

= 5Quién es usted?

= 5Qué le frae al grupo®?

= 5Qué va a aportar al grupo?

This termplate wil heip you recard and organde inpartant pomts about your own family story  Start by
This tempiate below 10 belp orgamize your Thoughtts Puttimg your thoughts down on paper sow will help

(¥ou may wiah 16 continue on additionsl sheets of paper )

Favorpt treem ol Story ACTiom Showr P21 PACTR Comter. 2000




La mejor forma de representar a otros

Los aportes son bienvenidos
« Crear una breve encuesta
= Ir a donde estdan las familias
« Conectarse con las organizaciones de familia
Sea accesible
« Participar en las reuniones de la comunidad
= Proveer la informacion de contacto
= Buscar y apoyar la participacion
Comuniguese
« Escribir y publicar un resumen de los informes
« Serun enlace entre las familias y el grupo

WIFACETS w




Seccion 7: Recursos

Cenftro Nacional de Voces de Familia para las Asociaciones Profesionales de Familia
http://www.fv-ncfpp.org/

Centro Nacional de Liderazgo para Padres, Defensoria y Empoderamiento de la Comunidad
http://www.parentsatthetable.org/

Fomentar la colaboracién de padres y profesionales - Centro de Informacion y Recursos para
Padres

http://www.parentcenterhub.org/repository/improve-parent-professional-communication/
Acceso a grupos de padres - Centro de Informacién y Recursos de para Padres
http://www.parentcenterhub.org/repository/parentgroups

EPIC- Cada Persona Influye en los Ninos
http://www.youtube.com/watch2v=Bl4rgX F69c

Directrices para Explorar Oportunidades Interagenciales
http://www.pacer.org/Parent/php/PHP-c99.pdf

De la experiencia a la influencia: El poder de la historia de un padre
http://www.pacer.org/parent/php/php-c121.pdf

Familias en Reclutamiento - Instituto para el Cuidado Centrado en la Familia
http://www.familycenteredcare.org/advance/topics/med-recruit.html

Consejo Nacional de Padres de Escuela Primaria - El Consejo de Administracion de la Escuela
Primaria: Guia para Padres

http://www.npc.ie/attachments/88f10722-40c1-4945-824f-59e8e22be306.pdf
Folleto del equipo interagencial local de representantes- Vermont
http://www.vifcmh.org/wp-content/themes/childrens-non-profit/images/pribrochureiast.pdf

WIFACETS



http://www.fv-ncfpp.org/
http://www.parentsatthetable.org/
http://www.parentcenterhub.org/repository/improve-parent-professional-communication/
http://www.parentcenterhub.org/repository/parentgroups/
http://www.youtube.com/watch?v=BI4rqX_F69c
http://www.pacer.org/Parent/php/PHP-c99.pdf
http://www.pacer.org/parent/php/php-c121.pdf
http://www.familycenteredcare.org/advance/topics/med-recruit.html
http://www.npc.ie/attachments/88f10722-40c1-4945-824f-59e8e22be306.pdf
http://www.vffcmh.org/wp-content/themes/childrens-non-profit/images/prbrochureiast.pdf
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Seccion 8:
Destrezas para participar en

grupos
5 Qué habilidades me ayudaran ...
= PAra prepararse para una reunione
para parficipar en una reunion?
para el seguimiento después de la reunion?
para manejar conflictose
para facilitar una reunidon@




Prepararse para una reunion

Consejos:
« Utilice un calendario

Lea los tfemas de |[a agenda y temas
adicionales

Revise las Ultimas minutas de reunion
Organice sus pensamientos
Siga aprendiendo




Participar en reuniones

Asista a fodas las reuniones

= Si no puede asistir:
= Avisale al lider con tiempo l
« Asegurese de tener las notas y minutas de |la reunion

Tome y mantenga notas

Aprenda la jerga

Pruelbbe nuevos roles

Sea un mentor para ofros
Escuche para comprender

W FACETS E



http://www.communityactionduluth.org/community_engagement/get_involved.html

Seguimiento después de la reunion

Consejos:

= Refiérase a sus apuntes

» Permanezca organizado

= Use la tecnologia

= Revise la orientacion escrita

» Reflexione sobre o aprendido

« Conéctese con el mentor
Revise los datos

« Confinle aprendiendo

W FACETS




Manejo de conflictos

Consejos:

 Mantenga una mente abierta
« Use oraciones con el pronombre “Yo"
= No tome las cosas a modo persondl

« Haga preguntas

« Manténgase centrado en el tema
« Enfoquese en la solucion 4
- TOmese descansos a0
- Recuerde el propdsito del grupo P

(Mahatma Gandhi)



http://bearmedicineherbals.com/healthy-disagreement-in-herbalism.html

Resolucion de conflictos

Consejos:

Preste atencion a los
infereses

Escuche primero; luego
hable

Las buenas relaciones son
una prioridad

Mantenga a las personasy a
los problemas separados

Exponga los hechos

Explore opciones en
conjuntos

WIFACETS



http://blogs.edweek.org/edweek/finding_common_ground/

Facilitar reuniones

Estrategias comunes para un buen facilitador:

« Hacer que todos se sientan comodos,
bienvenidos y valorados

= Fomentar la participacion

« Prevenir y manejar conflictos

= Escuchary observar

« Aclarar las discusiones del grupo

« Apoyar decisiones de calidad

= Asegurar reuniones basadas en los resultados
« Reconocer y valorar la contribucion

WIFACETS l




Seccion 8: Recursos

Coleccion para crear acuerdos
hitp://www.ideapartnership.org/component/content/article.html2id=14%0
Herramientas para el desarrollo de habilidades de facilitacion
http://ctb.ku.edu/en/tablecontents/sub section main 1154.aspx

Ideas para prepararse y liderar reuniones
http://www.effectivemeetings.com/

Guru de las Reuniones — Resolviendo dilema en las reuniones
http://www.effectivemeetings.com/guru/solution index.asp

Resolucion de Conflictos: Resolviendo conflictos racional y efectivamente
http://www.mindtools.com/pages/article/newlLDR 81.htm

Planificando y estructurando una reunion efectiva- Destrezas que tu necesitas
http://www.skillsyouneed.com/ips/meetings.html

Video de Youtube- Modelo de etapas de equipos
https://www.youtube.com/watch2v=nFE8laolnQU

Entendiendo las Etapas de la Formacidén de Equipos
http://www.mindtools.com/pages/article/newLDR 86.htm

WIFACETS



http://www.ideapartnership.org/component/content/article.html?id=1490
http://ctb.ku.edu/en/tablecontents/sub_section_main_1154.aspx
http://www.effectivemeetings.com/
http://www.effectivemeetings.com/guru/solution_index.asp
http://www.mindtools.com/pages/article/newLDR_81.htm
http://www.skillsyouneed.com/ips/meetings.html
https://www.youtube.com/watch?v=nFE8IaoInQU
http://www.mindtools.com/pages/article/newLDR_86.htm

sDonde ir desde aquize

Para aprender acerca de las Para aprender sobre |as
destrezas personales para destrezas de grupo para
participar en un grupo de partficipar en un grupo de

toma de decisiones, revise:

- Seccion 1: Oportunidades
para participar

- Seccion 2: Tipos de grupos

toma de decisiones, revise: I
» Seccion 2: Tipos de grupos

= Seccion 3: Procesos que
usan los grupos

= Seccion 4: Herramientas

« Seccidn é: La comprension que usan los grupos
de datos como informacion - Seccién 5: Consejos y
- Seccion 7: El rol de las estrategias para grupos
familias en los grupos - Seccion é: La compresidn
- Seccion 8: Destrezas para de los dafos como

participar en grupos informacion

W FACETS @




Para obtener mds informacion:
www.servingongroups.org

Contact Us | Trainers

ABOUT GUIDEBOOK UPCOMING TRAININGS NEWSLETTER & RESOURCES

>

THAT MAKE DECISIONS: A GUIDE FOR FAMILIES

A guidebook for individuals who want to make a difference in
their community by serving as a member of a decision-
making group. This resource was developed through a
collaborative effort between statewide agencies, school
representatives and family members.

WIFACETS @




Para mads informacion de NCFPP:

- hitp://www.fv-ncfpp.org/



http://www.fv-ncfpp.org/
https://www.yumpu.com/en/document/view/39899110/tn-f2f-hic-fact-sheet-national-center-for-family-professional-

iGracias a los revisores!
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iGracias!

Por favor recuerde completar la evaluacion

FAMILY VOICES®

National Center for

Famﬂy.PrOfeSSional Pal'tﬂel'ShipS Parent Advocacy Network

Informacion de descargo de responsabilidad

Esta publicacién fue producida bajo un subcontrato del Centro Nacional de Mejoramiento Sistémico de WestEd, un centro de
asistencia técnica y difusién financiado por el Departamento de Educacion de los Estados Unidos, Oficina de Programas de
Educacién Especial. Las opiniones aqui expresadas no representan necesariamente las posiciones o politicas del
Departamento de Educacion de los Estados Unidos. NingUn patrocinador oficial del Departamento de Educacion de los
Estados Unidos de América de ningUn producto, servicio o empresa mencionado en este sitio web estd destinado o debe
inferirse.

La NCFPP es financiada por la Administracién de Recursos y Servicios de Salud, Oficina de Salud Materno e Infantil, Divisién de
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